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1 Introducción 

1.1 Información general 
Ninguna de las partes del presente manual podrá ser reproducida o transmitida por canales de 

comunicación de ninguna manera, sin la previa autorización escrita de la compañía AxxonSoft. 

La marca comercial Axxon Next pertenece a la compañía AxxonSoft. El resto de marcas comerciales 

mencionadas en este documento son de propiedad de sus titulares. 

El presente documento contiene información actualizada al momento de su publicación. El presente 

documento puede ser modificado por la compañía AxxonSoft sin previo aviso a terceras personas.  

1.2 Destinación del documento 
Documento Paquete de software Axxon Next. El Manual de activación contiene la información necesaria 

del paquete de software Axxon Next. 

Los capítulos Introducción eInformación general sobre el sistema de licencias del software Axxon Next 

están destinados para que el usuario pueda tomar conocimiento general del proceso de licencias del 

Paquete de Software Axxon Next. 

El capítulo Licencia Axxon Next Free Version contiene instrucciones para la activación y actualización de 

la licencia gratuita Axxon Next Free Version. 

El capítulo Licencia Axxon Next contiene instrucciones para la activación y actualización de la licencia 

Axxon Next. 

La descripción de las acciones adicionales que pueden ser ejecutadas en el instrumento de activación, se 

muestra en el capítulo Acciones avanzadas en el instrumento de activación del producto. 

En el capítulo Generación de ficheros de la licencia a través de la interfaz web del servidor de licencias.se 

podrá encontrar instrucciones para la generación manual de ficheros de licencia. 
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2 Información general sobre el sistema de licencias del software Axxon 

Next 

2.1 Tipos de licencia 
Inmediatamente después de la instalación del producto o después de su distribución de la licencia de 

demostración en el sistema (véase la sección Borrado del fichero de licencia del sistema), el paquete de 

software arrancará en el modo de demostración. El periodo de trabajo del sistema en el modo de 

demostración es de 08:00 a 18:00. No se impone ningún otro tipo de limitaciones al software, 

incluyendo los de carácter funcional, durante el trabajo en el modo de demostración. 

Para el funcionamiento completo del sistema de seguridad es necesario activar el paquete de software 

Axxon Next. La activación del software se realizará mediante la distribución de un fichero de licencia en 

el sistema.  

Los datos sobre todos los tipos de licencia del paquete de software Axxon Next se presentan aquí abajo 

(Tabla. 2.1—1). 

Tabla. 2.1—1 Tipos de licencia del Paquete de software Axxon Next 

Tipo de licencia Cantidad  de 
Servidores en el 

sistema 

Cantidad de 
canales para un 

Servidor 

Volumen de 
archivo 

Búsqueda forense 

en el archivo 

Costo 

Modo de 
demostración 
(periodo de 

funcionamientode 
08:00  a 18:00) 

 

Ilimitado Ilimitado Ilimitado 
(determinado por 

el volumen del 
disco usado) 

Sí Gratuito 

Axxon Next Free 
Version 

1 (fijo) 16 (fijo) 1 terabyte No Gratuito 

Axxon Next Ilimitado Ilimitado Ilimitado 
(determinado por 

el volumen del 
disco usado) 

Sí (si fuera 
necesario) 

Para precisar el 
precio del 

Paquete de 
software, 

póngase en 
contacto con la 

compañía 
AxxonSoft.  

 

La licencia Axxon Next Free Versiono Axxon Next puede ser actualizada hasta Axxon Next.La 

actualización de la licencia es pagada. Después de la actualización aparece la posibilidad de usar un 

archivo de volumen ilimitado. Además, durante la actualización se podrán adquirir videocanales y 

Servidores adicionales, así como añadir la función de Búsqueda forense (Actualización de la licencia 

Axxon Next Free Version).  

En el caso de la licencia Axxon Next, la actualización se adquiere para incrementar la cantidad de 

Servidores y videocámaras en el sistema así como para la adición de la función de Búsqueda forense 

(Actualización de la licencia Axxon Next).  

Observación.Al actualizar la licencia Axxon Next, no se podrá reducir la cantidad de videocanales en el 

Servidor. 
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La información sobre el tipo de licencia utilizada se presenta en las propiedades del Servidor en el 

campo Tipo de producto: Axxon Next Free Version o Axxon Next. 

2.2 Vinculación del archivo de licencia al equipo del ordenador 
El Archivo de la licencia contiene información de los elementos (placa matriz, procesador, disco duro, 

adaptador de vídeo, memoria operativa, tarjeta de red) de todos los Servidores. El cambio de la 

configuración principal de elementos del Servidor, conducirá a la pérdida de la licencia. Por ejemplo, el 

cambio simultaneo de la placa matriz y del procesador, conducirá a la pérdida de la licencia. Sin 

embargo, el cambio del adaptador de vídeo o la adición de memoria operativa, pasará sin consecuencia 

alguna para la licencia. 

Observación. El software que crea dispositivos virtuales (VirtualBox, VmWare y otros), puede conducir a 

la pérdida de la licencia. Si surgieran problemas de esta índole, se recomienda eliminar todos los 

dispositivos virtuales del árbol de equipos del ordenador o recibir un nuevo fichero de licencia.  

Por este motivo, cuando se trabaja con el programa Axxon Next se deberá tener en cuenta los siguientes 

momentos: 

1. La solicitud de activación se deberá realizar desde el ordenador en el que se ubicará el Servidor 

del Paquete de software Axxon Next. 

2. La actualización de la licencia será posible sólo si se guarda la configuración principal de loe 

elementos de todos los Servidores. 

3. La transferencia de licencias de un ordenador a otro es imposible. 

2.3 Instrumento de activación del producto 
La activación de licencias en el paquete de software Axxon Next se realiza mediante la herramienta de 

activación del producto. 

El Instrumento de activación del producto se inicia desde el menú Inicio del sistema operativo Windows: 

Inicio  ->Todos los programas  ->Axxon Next  ->Herramientas  ->Activación del producto. 

Observación. El fichero ejecutable del instrumento de activación del producto LicenseTool.exe, se 

encuentra en la carpeta <Directorio de instalación del paquete de software Axxon Next>\Axxon 

Next\bin\. 

Luego se deberá elegir el nombre de uno de los Servidores del Axxon-dominio para el que se difundirá el 

fichero de licencia (este fichero se difundirá a todos los Servidores activados en el momento de la 

activación de este Axxon-dominio) y conectarse al sistema utilizando el nombre y contraseña del 

administrador del paquete de software Axxon Next para continuar con el proceso de activación (Dib. 

2.3—1). 
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Dib. 2.3—1 Autentificación del usuario en el Instrumento de activación 

Después de culminada la descarga (Dib. 2.3—2) se mostrará la página principal del Instrumento de 

activación (Dib. 2.3—3). 

 

Dib. 2.3—2 Descarga del instrumento de activación 

 

Dib. 2.3—3 Página principal del instrumento de activación 
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3 Licencia Axxon Next Free Version 

3.1 Activación de la licencia Axxon Next Free Version 

3.1.1 Activación automática 

¡Atención! Se requiere conexión a Internet. 

Para activar automáticamente la licencia gratuita de Axxon Next Free Version, se deberá presionar el 

botón Activar Axxon Next Free Version (Dib. 3.1—1), en la página principal del instrumento de 

activación. 

 

Dib. 3.1—1 Activación de la licencia Axxon Next Free Version 

¡Atención! La cantidad de cámaras creadas en el sistema en el momento de la activación, no deberá 

superar 16. 

Será enviada la solicitud de activación vía Internet (Dib. 3.1—2).  

 

Dib. 3.1—2 Proceso de activación 

En caso de una exitosa activación en el servidor de licencias (https://sale.itv.ru), tendrá lugar la carga 

automática y la difusión del fichero de licencia en el sistema (Dib. 3.1—3). 

https://sale.itv.ru/
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Dib. 3.1—3 Culminación de la activación 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón Aceptar.  

Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

La activación de la licencia gratuita de Axxon Next Free Version ha concluido. 

3.1.2 Envío de solicitud y descarga manual del fichero de licencia en el sistema. 

Este método se usa si el ordenador con el Paquete de software Axxon Next instalado, no tiene conexión 

a Internet. 

Para enviar la solicitud de activación y descarga del fichero en el sistema, será necesario realizar las 

siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presionar el botón Activar Axxon Next Free 

Version (Dib. 3.1—4). 

 

Dib. 3.1—4 Activación de la licencia Axxon Next Free Version 

Se abrirá la ventana para el guardado de la solicitud de activación (Dib. 3.1—5). 
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Dib. 3.1—5 Guardado de la solicitud de activación 

2. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos: 

a) presione el botón Guardar (véaseDib. 3.1—5, 1) en la ventana interactiva Windows, 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

3.1—5, 2); 

c)  presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 3.1—5, 3). 

¡Atención! La cantidad de cámaras creadas en el sistema en el momento de la activación, no deberá 

superar 16.  

Observación. El fichero de solicitud será creado sin importar la cantidad de cámaras, pero si su cantidad 

supera las 16, el servidor de licencias denegará la creación de la clave. 

3. Envíe el fichero de solicitud al representante de AxxonSoft, o genere personalmente el fichero 

de licencia en el servidor de licencias. El proceso de generación del fichero de licencia se explica 

en la sección Generación del fichero de licencia Axxon Next Free Version. 

4. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.). 

La activación de la licencia de Axxon Next Free Version ha concluido. 

3.2 Actualización de la licencia Axxon Next Free Version 
Existe la posibilidad de actualizar la licenciaAxxon Next Free Version hasta la licenciaAxxon Next.  La 

actualización es la licencia que se activa durante la compra de componentes adicionales, cuando el 

fichero de licencia ya está difundido en el sistema. Al actualizar la licencia Axxon Next Free Version, no se 

podrá aumentar la cantidad de Servidores en el Sistema. Para aumentar la cantidad de Servidores es 

necesario borrar el fichero de licencia (véase la sección Borrado del fichero de licencia del sistema) y 

activar la licencia Axxon Next, con la configuración requerida (véase la sección Activación de la licencia 

Axxon Next). 
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El proceso de actualización de la licencia Axxon Next Free Version, depende de la existencia o no del 

número de serie. 

¡Atención! Para el funcionamiento correcto del paquete de software Axxon Next, será necesario 

reiniciar el Servidor después de la activación de la actualización.  

3.2.1 Actualización de licencia por el número de serie (pago realizado) 

3.2.1.1 Actualización automática de licencias 

¡Atención! Se requiere conexión a Internet. 

Para activar automáticamente la actualización de la licencia Axxon Next Free Version, por el número de 

serie, se deberá realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Ingresar el número de 

serie (Dib. 3.2—1). 

 

Dib. 3.2—1 Activación de actualización por el número de serie 

2. Ingrese el número de serie y presione el botón Aceptar (Dib. 3.2—2). 

 

Dib. 3.2—2 Ingreso del número de serie 
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3. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 3.2—3): 

3.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

3.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente).  

En caso de elegir este método, tendrá lugar el paso al ajuste de la configuración 

requerida. 

 

Dib. 3.2—3 Selección del método de recepción de configuración 

¡Atención! La configuración del sistema (cantidad de Servidores, videocanales, presencia de la función 

de búsqueda forense) deberá exactamente corresponder al funcional pagado. Para la activación de la 

actualización será necesario indicar la configuración correcta. Al realizar la activación con una 

configuración incorrecta, se mostrará un mensaje de error. 

4. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de videocanales, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 3.2—

4). 

 

Dib. 3.2—4 Ajustes de configuración 



13 
 

Iniciar el proceso de activación de la actualización (Dib. 3.2—5). 

 

Dib. 3.2—5 Proceso de activación 

En caso de culminar exitosamente el proceso, se mostrará el correspondiente mensaje (Dib. 3.2—6). 

 

Dib. 3.2—6 Culminación del proceso de activación 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón Aceptar. 

Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

La actualización de la licencia Axxon Next Free Version ha concluido. 

3.2.1.2 Actualización manual de la licencia 

Este método se usa si el ordenador con el Paquete de software Axxon Next instalado, no tiene conexión 

a Internet. 

Para activar manualmente la actualización de la licencia Axxon Next Free Version, por el número de 

serie, se deberá realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Ingresar el número de 

serie (Dib. 3.2—7). 
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Dib. 3.2—7 Activación de actualización por el número de serie 

2. Ingrese el número de serie y presione el botón Aceptar (Dib. 3.2—8). 

 

Dib. 3.2—8 Ingreso del número de serie 

3. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 3.2—9): 

3.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

3.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente).  

En caso de elegir este método, tendrá lugar el paso a la asignación de la configuración 

requerida. 
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Dib. 3.2—9 Selección del método de recepción de configuración 

¡Atención! La configuración del sistema (cantidad de Servidores, videocanales, presencia de la función 

de búsqueda forense) deberá corresponder exactamente al funcional pagado. Para la activación de la 

actualización será necesario indicar la configuración correcta. Al realizar la activación con una 

configuración incorrecta, se mostrará un mensaje de error. 

4. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de videocanales, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 3.2—

10). 

 

Dib. 3.2—10 Ajustes de configuración 

5. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 3.2—11): 

a) Presione el botón Guardar (véase Dib. 3.2—11, 1) en la ventana interactiva Windows, 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

3.2—11, 2); 
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c) presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 3.2—11, 3). 

 

Dib. 3.2—11 Guardado del fichero de solicitud 

6. Envíe el fichero de solicitud al representante de AxxonSoft, o genere personalmente el fichero 

de licencia en el servidor de licencias. El proceso de generación del fichero de licencia se explica 

en la sección Generación del fichero de licencia Axxon Next. 

7. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.). 

La actualización de la licencia Axxon Next Free Version ha concluido. 

3.2.2 Actualización de licencia en caso de no tenerse el número de serie (pago no 

realizado) 

Para actualizar la licencia Axxon Next Free Version, en caso de no tenerse el número de serie, se deberá 

realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presionar el botón Actualizar hasta Axxon 

Next (Dib. 3.2—12). 

 

Dib. 3.2—12 Paso a la actualización de la licencia 
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2. Asignar la cantidad necesaria de videocanales y la presencia de la función de búsqueda forense 

en el Servidor. Presione el botón  (Dib. 3.2—13). 

 

Dib. 3.2—13Asignación de la configuración del sistema 

3. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 3.2—14): 

a) Presione el botón Guardar (véase Dib. 3.2—14, 1) ,en la ventana interactiva Windows 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

3.2—14, 2); 

c) presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 3.2—14, 3). 

 

Dib. 3.2—14 Guardado del fichero de solicitud 

4. El fichero de solicitud deberá enviarse al representante de AxxonSoft, quién en base a la misma, 

otorgará la factura para el pago. Después de confirmarse el pago, se le enviará al usuario el 

fichero de licencia o el número de serie. 
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5. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.) o activar por el número de serie (véase 

Actualización de licencia por el número de serie (pago realizado)). 

La actualización de la licencia Axxon Next Free Version ha concluido. 
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4 Licencia Axxon Next 

4.1 Activación de la licencia Axxon Next 
Antes de actualizar la licencia Axxon Next, será necesario configurar el sistema de seguridad al modo de 

demostración: Activar la cantidad requerida de Servidores en el Axxon-dominio, crear todas  las 

videocámaras. 

4.1.1 Activación de licencia por el número de serie (pago realizado) 

4.1.1.1 Activación automática 

¡Atención! Se requiere conexión a Internet. 

Para activar automáticamente la licencia Axxon Next, por el número de serie, se deberá realizar las 

siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Ingresar el número de 

serie (Dib. 4.1—1). 

 

Dib. 4.1—1 Activación de licencia por el número de serie 

2. Ingrese el número de serie y presione el botón Aceptar (Dib. 4.1—2). 

 

Dib. 4.1—2 Ingreso del número de serie 
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3. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 4.1—3): 

3.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

3.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente). En caso de elegir este 

método, tendrá lugar el paso a la asignación de la configuración requerida. 

 

Dib. 4.1—3 Selección del método de recepción de configuración 

¡Atención! La configuración del sistema (cantidad de Servidores, videocanales, presencia de la función 

de búsqueda forense) deberá exactamente corresponder al funcional pagado. Para la activación de la 

licencia será necesario indicar la configuración correcta. Al realizar la activación con una configuración 

incorrecta, se mostrará un mensaje de error. 

4. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de Servidores, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 4.1—

4). 

 

Dib. 4.1—4 Ajustes de configuración 
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Observación  1. En la lista de alarmas se muestran sólo los servidores conectados a Axxon-dominio. 

Observación 2.En el momento de la activación, todos los Servidores del Dominio, para los que fue creada 

la clave, deberán estar conectados (o sea, estar en la red).No se realizará la activación si por lo menos 

uno de los Servidores seleccionados, no es accesible desde el Servidor del que se realiza la activación. 

Se iniciará el proceso de activación (Dib. 4.1—5). 

 

Dib. 4.1—5 Proceso de activación 

En caso de culminar exitosamente el proceso, se mostrará el correspondiente mensaje (Dib. 4.1—6). 

 

Dib. 4.1—6 Culminación del proceso de activación 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón 

Aceptar.Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

La activación de la licencia de Axxon Next ha concluido. 

4.1.1.2 Envío de solicitud y descarga manual del fichero de licencia en el sistema. 

Este método se usa si el ordenador con el Paquete de software Axxon Next instalado, no tiene conexión 

a Internet. 
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Para activar manualmente la licencia Axxon Next, por el número de serie, se deberá realizar las 

siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Ingresar el número de 

serie (Dib. 4.1—7). 

 

Dib. 4.1—7 Activación de licencia por el número de serie 

2. Ingrese el número de serie y presione el botón Aceptar (Dib. 4.1—8). 

 

Dib. 4.1—8 Ingreso del número de serie 

3. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 4.1—9): 

3.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

3.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente).  

En caso de elegir este método, tendrá lugar el paso a la asignación de la configuración 

requerida. 
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Dib. 4.1—9 Selección del método de recepción de configuración 

¡Atención! La configuración del sistema (cantidad de Servidores, videocanales, presencia de la función 

de búsqueda forense) deberá exactamente corresponder al funcional pagado. Para la activación de la 

licencia será necesario indicar la configuración correcta. Al realizar la activación con una configuración 

incorrecta, se mostrará un mensaje de error. 

4. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de Servidores, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 4.1—

10). 

 

Dib. 4.1—10 Ajustes de configuración 

Observación 1. En la lista de alarmas se muestran sólo los servidores conectados a Axxon-dominio. 

Observación 2. Al crearse el fichero de solicitud, todos los Servidores del Dominio, para los que se crea la 

clave, deberán estar conectados (o sea, estar en la red). 

El fichero de solicitud no será creado si por lo menos uno de los Servidores seleccionados, no es 

accesible desde el Servidor en el que se realiza la creación del fichero de solicitud. 
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5. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 4.1—11): 

a) Presione el botón Guardar (véaseDib. 4.1—11, 1) ,en la ventana interactiva Windows 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

4.1—11, 2); 

c) presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 4.1—11, 3). 

 

Dib. 4.1—11 Guardado del fichero de solicitud 

6. Envíe el fichero de solicitud al representante de AxxonSoft, o genere personalmente el fichero 

de licencia en el servidor de licencias. El proceso de generación del fichero de licencia se explica 

en la sección Generación del fichero de licencia Axxon Next. 

7. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.). 

La activación de la licencia de Axxon Next ha concluido. 

4.1.2 Activación de la actualización de licencia en caso de no tenerse el número de serie 

(pago no realizado) 

Para activar la licencia Axxon Next, en caso de no tenerse el número de serie, se deberá realizar las 

siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presionar el botón Activar Axxon Next 

(Dib. 4.1—12). 
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Dib. 4.1—12 Activación de licencia en caso de no tenerse el número de serie 

2. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 4.1—13): 

2.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

2.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente).  

En caso de elegir este método, tendrá lugar el paso a la asignación de la configuración 

requerida. 

 

Dib. 4.1—13 Selección del método de recepción de configuración 

3. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de Servidores, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 4.1—

14). 
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Dib. 4.1—14 Ajustes de configuración 

Observación. En la lista de alarmas se muestran sólo los servidores conectados a Axxon-dominio. 

4. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 4.1—15): 

a) Presione el botón Guardar (véaseDib. 4.1—15, 1) ,en la ventana interactiva Windows 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

4.1—15, 2); 

c) presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 4.1—15, 3). 

 

Dib. 4.1—15 Guardado del fichero de solicitud 

5. El fichero de solicitud deberá enviarse al representante de AxxonSoft, quién en base a la misma, 

otorgará la factura para el pago. Después de confirmarse el pago, se le enviará al usuario el 

fichero de licencia o el número de serie. 

6. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.) o activar por el número de serie (véase 

Activación de licencia por el número de serie (pago realizado)). 
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La activación de la licencia de Axxon Next ha concluido.  

4.2 Actualización de la licencia Axxon Next 
Existe la posibilidad de actualizar la licencia Axxon Next.  La actualización es la licencia que se activa 

durante la compra de componentes adicionales, cuando el fichero de licencia ya está difundido en el 

sistema.  

Observación.Al actualizar la licencia Axxon Next, no se podrá reducir la cantidad de videocanales en el 

Servidor. 

El proceso de actualización de la licencia Axxon Next, depende de la existencia o no del número de serie 

de la licencia actualizada. 

¡Atención! Para el funcionamiento correcto del paquete de software Axxon Next, será necesario 

reiniciar el Servidor después de la activación de la actualización.  

4.2.1 Actualización de licencia por el número de serie (pago realizado) 

4.2.1.1 Actualización automática de licencias 

El proceso automático de activación de la actualización por el número de serie, tiene lugar de la 

siguiente manera: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Ingresar el número de 

serie (Dib. 4.2—1). 

 

Dib. 4.2—1 Activación de actualización por el número de serie 

2. Ingrese el número de serie y presione el botón Aceptar (Dib. 4.2—2). 

Observación. Para activar las funciones pagadas pero no activadas, se deberá colocar el marcador Usar 

el número de serie actual y presionar el botón Aceptar (Dib. 4.2—2). 
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Dib. 4.2—2 Ingreso del número de serie 

3. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 4.2—3): 

3.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

3.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente).  

En caso de elegir este método, tendrá lugar el paso a la asignación de la configuración 

requerida. 

 

Dib. 4.2—3 Selección del método de recepción de configuración 

¡Atención! La configuración del sistema (cantidad de Servidores, videocanales, presencia de la función 

de búsqueda forense) deberá exactamente corresponder al funcional pagado. Para la activación de la 

licencia será necesario indicar la configuración correcta. Al realizar la activación con una configuración 

incorrecta, se mostrará un mensaje de error. 

4. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de Servidores, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 4.2—

4). 
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¡Atención!En el momento de la activación, todos los Servidores del dominio, para los que se crea la 

clave, deberán estar conectados (o sea, estar en la red). No se realizará la activación si por lo menos 

uno de los Servidores seleccionados, no es accesible desde el Servidor del que se realiza la activación. 

 

Dib. 4.2—4 Ajustes de configuración 

Iniciar el proceso de activación de la actualización (Dib. 4.2—5). 

 

Dib. 4.2—5 Proceso de activación 

En caso de culminar exitosamente el proceso, se mostrará el correspondiente mensaje (Dib. 4.2—6). 
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Dib. 4.2—6 Culminación del proceso de activación 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón 

Aceptar.Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

La actualización de la licencia Axxon Next ha concluido. 

4.2.1.2 Actualización manual de la licencia 

Este método se usa si el ordenador con el Paquete de software Axxon Next instalado, no tiene conexión 

a Internet. 

El proceso manual de activación de la actualización por el número de serie, tiene lugar de la siguiente 

manera: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Ingresar el número de 

serie (Dib. 4.2—7). 

 

Dib. 4.2—7 Activación de actualización por el número de serie 

2. Ingrese el número de serie y presione el botón Aceptar (Dib. 4.2—8). 

Observación. Para activar las funciones pagadas pero no activadas, se deberá colocar el marcador Usar 

el número de serie actual y presionar el botón Aceptar (Dib. 4.2—8). 
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Dib. 4.2—8 Ingreso del número de serie 

3. Indique el método de obtención de la configuración (Dib. 4.2—9): 

3.1 Utilice la configuración actual (para los usuarios que ya hayan configurado el sistema).  

3.2 Asignar la configuración necesaria (para los usuarios que ya hayan diseñado pero no 

ajustado la configuración, o la hayan ajustado parcialmente).  

En caso de elegir este método, tendrá lugar el paso a la asignación de la configuración 

requerida. 

 

Dib. 4.2—9 Selección del método de recepción de configuración 

¡Atención! La configuración del sistema (cantidad de Servidores, videocanales, presencia de la función 

de búsqueda forense) deberá exactamente corresponder al funcional pagado. Para la activación de la 

licencia será necesario indicar la configuración correcta. Al realizar la activación con una configuración 

incorrecta, se mostrará un mensaje de error. 

4. En caso de elegir el modo Asignar la configuración necesaria, se mostrará la ventana Ajustes de 

configuración en la que se deberá ingresar la cantidad requerida de Servidores, indicar la 

presencia de la función de búsqueda forense en el archivo. Presione el botón  (Dib. 4.2—

10). 
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¡Atención!En el momento de la activación, todos los Servidores del dominio, para los que se crea la 

clave, deberán estar conectados (o sea, estar en la red). No se realizará la activación si por lo menos 

uno de los Servidores seleccionados, no es accesible desde el Servidor del que se realiza la activación. 

 

Dib. 4.2—10 Ajustes de configuración 

5. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 4.2—11): 

a) Presione el botón Guardar (véaseDib. 4.2—11, 1) ,en la ventana interactiva Windows 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

4.2—11, 2); 

c) presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 4.2—11, 3). 

 

Dib. 4.2—11 Guardado del fichero de solicitud 

6. Envíe el fichero de solicitud al representante de AxxonSoft, o genere personalmente el fichero 

de licencia en el servidor de licencias. El proceso de generación del fichero de licencia se explica 

en la sección Generación del fichero de licencia Axxon Next. 
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7. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.). 

La actualización de la licencia Axxon Next ha concluido. 

4.2.2 Actualización de licencia en caso de no tenerse el número de serie (pago no 

realizado) 

Si no se cuenta con el número de serie, será necesario realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presionar el botón Actualizar hasta Axxon 

Next (Dib. 4.2—12). 

 

Dib. 4.2—12 Paso a la actualización de la licencia 

2. Asignar la cantidad necesaria de Servidores, videocanales y la presencia de la función de 

búsqueda forense en los Servidores. Presione el botón  (Dib. 4.2—13). 

 

Dib. 4.2—13Asignación de la configuración del sistema 

3. Guarde la solicitud de activación mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 4.2—14): 

a) Presione el botón Guardar (véaseDib. 4.2—14, 1) ,en la ventana interactiva Windows 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 
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b) con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

4.2—14, 2); 

c) presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 4.2—14, 3). 

 

Dib. 4.2—14 Guardado del fichero de solicitud 

4. El fichero de solicitud deberá enviarse al representante de AxxonSoft, quién en base a la misma, 

otorgará la factura para el pago. Después de confirmarse el pago, se le enviará al usuario el 

fichero de licencia o el número de serie. 

5. Descargue el fichero de licencia al sistema (véase La activación del software se realiza mediante 

la distribución del fichero de licencia en el sistema.) o activar por el número de serie  (véase 

Actualización de licencia por el número de serie (pago realizado)). 

La actualización de la licencia Axxon Next ha concluido. 
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5 Acciones avanzadas en el instrumento de activación del producto 

5.1 La activación del software se realiza mediante la distribución del fichero 

de licencia en el sistema. 
Para la distribución del fichero de licencia en el sistema, será necesario realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Acciones avanzadas (Dib. 

5.1—1). 

 

Dib. 5.1—1 Paso a opciones avanzadas 

2. Presionar el botón Descargar el fichero de licencia (Dib. 5.1—2). 

 

Dib. 5.1—2 Ventana de opciones avanzadas 

3. Descargue el fichero de licencia mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 5.1—3): 

a) traslade el fichero de licencia al área seleccionada (Dib. 5.1—3, 1). 

b) presione el botón Examinar... y elija el fichero de licencia (Dib. 5.1—3, 2). 
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Dib. 5.1—3 Ventana de descarga del fichero de licencia  

4. Presione el botón Aplicar.  

Tendrá lugar la descarga del fichero de licencia al sistema (Dib. 5.1—4). 

 

Dib. 5.1—4 Descarga del fichero de licencia al sistema 

En caso de culminar exitosamente el proceso, se mostrará el correspondiente mensaje (Dib. 5.1—5). 
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Dib. 5.1—5 Culminación de la activación 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón 

Aceptar.Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

La distribución del fichero de licencia en el sistema ha concluido. 

5.2 Borrado del fichero de licencia del sistema 
Para borrar el fichero de licencia del sistema, será necesario realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Acciones avanzadas (Dib. 

5.2—1). 

 

Dib. 5.2—1 Paso a opciones avanzadas 

2. Presione el botón Borrar el fichero de licencia (Dib. 5.2—2). 
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Dib. 5.2—2 Ventana de opciones avanzadas 

3. Para borrar del sistema el fichero de licencia presione el botón Borrar (Dib. 5.2—3). 

Observación. Antes de ser borrado del sistema, el fichero de licencia puede ser guardado, aplicando uno 

de los siguientes métodos: 

 

Dib. 5.2—3 Borrado del fichero de licencia del sistema 

4. Confirme la operación de borrado del fichero de licencia presionando el botón Sí (Dib. 5.2—4).  

 

Dib. 5.2—4 Confirmación del borrado del fichero de licencia 

Si se completa exitosamente la operación, se mostrará el correspondiente mensaje (Dib. 5.2—5). 
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Dib. 5.2—5 Mensaje de cambio de nombre del Axxon-dominio 

El borrado del fichero de licencia del sistema ha culminado. Después de borrar del sistema el fichero de 

licencia, tendrá lugar la activación de la licencia de demostración. 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón 

Aceptar.Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

5.3 Guardado del fichero de licencia 
Para guardar el fichero de licencia, será necesario realizar las siguientes acciones: 

1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Acciones avanzadas (Dib. 

5.3—1). 

 

Dib. 5.3—1 Paso a opciones avanzadas 

2. Presione el botón Guardar el fichero de licencia (Dib. 5.3—2). 
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Dib. 5.3—2 Ventana de opciones avanzadas 

3. Guarde el fichero de licencia mediante uno de los siguientes métodos (Dib. 5.3—3): 

3.1 presione el botón Guardar (véaseDib. 5.3—3, 1), en la ventana interactiva Windows 

asigne el nombre y el lugar de almacenamiento del fichero de solicitud; 

3.2 con ayuda del cursor coja la imagen  y trasládela a la carpeta necesaria (véase Dib. 

5.3—3, 2); 

3.3 presione el botón , se abrirá la carpeta con el fichero de solicitud seleccionado 

(véase Dib. 5.3—3, 3). 

 

Dib. 5.3—3 Guardado del fichero de licencia 

El guardado del fichero de licencia ha concluido. 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón 

Aceptar.Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

5.4 Cambio de nombre del Axxon-dominio 
Para cambiar el nombre del Axxon-dominio creado al instalarse el sistema será necesario realizar las 

siguientes acciones: 
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1. En la página principal del Instrumento de activación, presione el botón Acciones avanzadas (Dib. 

5.4—1). 

 

Dib. 5.4—1 Paso a opciones avanzadas 

2. Presione el botón Cambiar el nombre del Axxon-dominio (Dib. 5.4—2). 

 

Dib. 5.4—2 Ventana de opciones avanzadas 

3. Ingrese el nuevo nombre del Axxon-dominio y presione el botón Aceptar (Dib. 5.4—3). 

Observación. El nombre del dominio podrá contener sólo letras latinas, cifras arábigas y el signo menos (-

). El signo menos no debe ser el primero ni el último en el nombre. 
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Dib. 5.4—3 Cambio de nombre del Axxon-dominio 

Si se completa exitosamente la operación, se mostrará el correspondiente mensaje (Dib. 5.4—4). 

 

Dib. 5.4—4 Mensaje de cambio de nombre del Axxon-dominio 

El cambio de nombre del Axxon-dominio ha concluido. 

Para volver a la página principal del Instrumento de activación, es necesario presionar el botón 

Aceptar.Para salir del instrumento se deberá presionar el botón . 

 

 

 

 

 

 

 



43 
 

6 Generación de ficheros de la licencia a través de la interfaz web del 

servidor de licencias. 
El fichero de licencia se puede obtener del representante de AxxonSoft, enviándole el fichero de 

solicitud o personalmente, generándolo en el servidor de licencias. 

Para generar el fichero de licencia a través de la interfaz del servidor de licencias, será necesario el 

fichero de solicitud para la activación de la licencia requerida del paquete de software Axxon Next. 

6.1 Generación del fichero de licencia Axxon Next Free Version 
Para la generación del fichero de licencia Axxon Next Free Version se deberá realizar las siguientes 

acciones: 

1. En el navegador, pasar a la dirección https://sale.itv.ru (Dib. 6.1—1). 

 

Dib. 6.1—1 Generación de la clave de activación de licencia gratuita 

2. Pasar al enlace Generar clave de demostración (véase el Dib. 6.1—1). 

3. En la forma que aparezca en la página, indique la ruta hacia el fichero de solicitud de activación. 

Cargar este fichero al servidor de licencias, presionando el botón Upload (Dib. 6.1—2).  

 

Dib. 6.1—2 Selección del fichero de solicitud 

4. Presione el botón Generar. 

5. Descargue el fichero de licencia license.key (Dib. 6.1—3). 

 

Dib. 6.1—3 Enlace para la descarga de la clave de activación 

La generación del fichero de licencia Axxon Next Free Version ha concluido. 

6.2 Generación del fichero de licencia Axxon Next 
La generación propia del fichero de licencia Axxon Next, es posible sólo en el caso de contarse con el 

número de serie del producto en la solicitud de activación. El número de serie del producto se 

proporciona después de realizar el pago. 

https://sale.itv.ru/
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Para la generación del fichero de licencia Axxon Next se deberá realizar las siguientes acciones: 

1. En el navegador, pase a la dirección https://sale.itv.ru (Dib. 6.2—1). 

 

Dib. 6.2—1 Generación de la clave de activación de licencia de pago 

2. Pase al enlace Generar (véase Dib. 6.2—1). 

3. En la forma que aparezca en la página indique la ruta hacia el fichero de solicitud para la 

activación de la licencia pagada requerida. Cargar este fichero al servidor de licencias, 

presionando el botón Upload (Dib. 6.2—2).  

 

Dib. 6.2—2 Selección del fichero de demanda 

4. Presione el botón Generar. 

5. Descargue el fichero de licencia license.key (Dib. 6.2—3). 

 

Dib. 6.2—3Enlace para la descarga de la clave de activación 

La generación del fichero de licencia Axxon Next ha concluido. 

 

 

 

 

 

 

 

https://sale.itv.ru/
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7 Conclusión 

Puede enviar sus comentarios acerca de esta Guía de usuario al departamento de Documentación 
técnica de la compañía AxxonSoft documentation@itv.ru. 

 
Compañía AxxonSoft, 127273 Moscú, C/. Berezovaya Aleya, edificio 5a, bloque 5  
Teléfono / Fax: (495) 775-29-29  
http://www.axxonsoft.com 

 

mailto:documentation@itv.ru
http://www.axxonsoft.com/
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